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摘 要 : [目的 /意义 ] 我 国 图 情 领域 目前 正 处 于 学 科 功 能 转变 的 阶段 ,研究 范式 差异 明显 ,引起 广泛 的 讨论 。 研 究 旨 在 发 
现 学 科 哲 学 范式 与 数据 范式 各 自 存 在 的 届 辑 断层 ,丰富 、 完 善 学 科 理 论 体系 ,为 促进 图 情 学 科 在 新 时 期 莲 勃 发 展 
做 贡献 。[ 方法“ 过程] 从 学 科研 究 范 式 视角 切入 ,对 哲学 驱动 和 数据 驱动 两 种 不 同 的 研究 逻辑 进行 思辩 性 剖析 与 
比较 ;并 对 科学 评价 领域 开展 案例 分 析 。 [ 结果 /结论 ] 未 来 图 情 学 科研 究 , 需 哲学 驱动 与 数据 驱动 并 行 ,打通 关键 


逻辑 断层 ,避免 “快餐 式 科研 ”与 “理想 型 科研 ”。 
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每 一 个 科学 发 展 阶段 都 有 特殊 的 内 在 结构 ,范式 
上 让 这 种 结构 模型 的 体现 ,而 任何 科学 活动 也 都 是 由 
范 3N 所 决定 和 支配 的 趾 。 科 学 工作 者 总 是 在 某 一 范式 
的 卖 配 下 进行 科学 活动 ,这 个 范式 决定 了 科学 家 能 

看 到 什么 ,能够 提出 什么 样 的 问题 并 如 何 解决 它 品 。 

(E21 世纪 以 来 ,信息 技术 与 知识 交流 的 发 展 极 大 地 
促 逐 了 信息 的 生产 、 传 递 ,传播 利用。 信息 在 经 济 社 
会 发 展 中 的 地 位 ,使 之 超越 土地 石油 等 有 形 资源 ,成 
为 第 三 次 工业 革命 的 核心 资源 。 由 此 推动 了 信息 社 
会 .信息 时 代 等 概念 的 出 现 ,促使 面向 信息 与 知识 的 图 
书 情报 学 科 迎 来 了 重要 的 发 展 契 机 。 在 2018 年 .2019 
E 两 届 图 书 情报 与 档案 管理 青年 学 者 论坛 的 讨论 过 程 


pp 


或 是 学 科 知识 体系 混乱 ,其 背后 的 科学 问题 都 是 缺少 
对 学 科研 究 范 式 的 梳理 ,缺乏 对 科研 思维 的 归纳 ,以 及 
从 缺 统一 的 学 科研 究 范 式 ,导致 图 情 学 科 的 课题 研究 
在 哲学 一 理论 一 方法 一 数据 的 研究 体系 中 存在 不 同 程 
度 的 逻辑 断层 。 基 于 这 样 的 背景 ,本 文 主要 探讨 以 下 
问题 :目前 我 国 图 情 学 科 的 研究 范式 具有 怎样 的 特征 ? 
新 时 期 的 研究 特征 需要 研究 者 如 何 调整 研究 范式 以 适 
应 目前 的 学 科 困境 ?本 文 旨 在 优化 图 情 学 科 工 作者 在 
开展 科研 活动 中 的 范式 博弈 ,从 而 在 不 同 阶段 选取 适 
合 的 研究 范式 ,更 科学 地 开展 图 情 领域 研究 工作 。 


2 图 情 学 科 的 研究 逻辑 博弈 一 一 哲学 驱 
动 与 数据 驱动 
图 情 范 式 是 不 同 历史 时 期 ,不 同 国家 与 机 构 的 从 


中 ,研究 者 达成 了 关于 图 书 情报 与 档案 管理 学 科 ( 简称 
图 情 学 科 ) 发展 矛盾 的 共识 ,包括 一 级 学 科 地 位 总 体 不 
高 .一 级 学 科 存在 认同 危机 等 ”。 此 外 ,于 良 芝 等 ”、 
杨 建 林 ”分 别 对 图 书馆 学 .情报 学 的 学 科 发 展 问题 进 
行 了 广泛 讨论 , 均 直 面目 前 图 情 领域 的 学 科 功 能 转变 
与 学 科 知 识 体系 混乱 的 问题 。 

在 上 述 学 科 问题 的 背景 下 ,无 论 是 学 科 地 位 不 高 


| 


图 书馆 学 和 情报 科学 研究 的 学 者 们 在 学 术 交 流 中 共 
享 与 遵循 的 图 情 学 科 的 理论 基础 世界观、 价值 标准 、 
科研 目标 .研究 技术 ,文化 传统 、 心 理 特征 等 的 集合 。 
网 络 环境 下 ,现代 图 情理 论 逐 渐 发 展 成 为 具有 图 情 研 
究 对 象 的 复杂 多 样 性 .研究 主体 的 多 重复 杂 性 人 研究 过 
程 的 动态 复杂 性 以 及 研究 内 容 的 多 学 科 融 合 性 等 特点 
的 复杂 性 理论 系统 ,图 情 学 科 的 理论 范式 发 生 了 转变 ， 
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以 科学 评价 为 例 [J]. 图 书 情报 工作 ,2021 ,65(12) :20 - 26. 


具体 表现 为 研究 范式 向 复杂 范式 转变 。 图 情 学 科 复 
杂 性 研究 范式 是 对 当前 图 情 学 科研 究 逻 辑 与 研究 思维 
的 高 度 概括 。 在 本 研究 中 “研究 逻辑 ”一 词 指 的 是 开 
展 研 究 相关 的 思维 设计 .方法论 的 集合 ,而 “研究 范 
式 "是 指 研究 逻辑 与 学 术 共同 体 遵循 的 价值 观 方 法 体 
系 以 及 伦理 等 概念 的 集合 。 

在 学 科 发 展 初期 阶段 ,学 科 内 部 可 能 存在 研究 范 
式 相互 冲突 的 情况 ; 当 学 科 发 展 到 一 定 阶段 ,这 些 冲突 
的 范式 会 相互 修正 .相互 融合 ,进而 形成 更 具 代表 性 的 
研究 范式 ,对 应 的 学 科 知识 体系 也 将 更 加 完善 ”。 大 
数据 时 代 的 到 来 ,正在 颠覆 原 有 的 数据 分 析 的 理论 与 
方法 ,传统 的 图 情 学 科 理 论 和 方法 均 面临 着 巨大 挑 
成 中 。 目 前 的 图 情 学 科 领 域 ,哲学 驱动 的 研究 范式 与 
数据 驱动 的 研究 范式 并 存 ,两 者 均 围绕 实际 问题 ,强调 
科学 研究 的 实践 价值 。 前 者 从 相关 理论 出 发 ,按照 理 
论 G 方 法 一 实践 的 研究 逻辑 开展 研究 ;后 者 围绕 大 数 
所 全 代数 据 与 数据 源 本 身 展 开 探索 ,重点 关注 大 数据 
控 独 方法 与 技术 革新 ,并 试图 修正 或 构建 新 的 图 情理 
1 人 


哲学 驱动 指导 的 研究 逻辑 

CJ 哲学 驱动 的 研究 范式 在 研究 思路 上 以 理论 模型 、 
概念 框架 为 起 点 ,通过 严密 的 逻辑 论证 过 程 ,再 借助 不 
硬 讽 研究 方法 进行 实证 检验 或 理论 阐释 ,其 逻辑 符合 
西 稼 的 Deduction Research 哲学 (演绎 型 研究 ) ,逻辑 链 
妥 泊 哲学 一 理论 一 方法 -数据 。 图 情 学 科 的 哲学 基础 
包 氮 波 普尔 “三 个 世界 "理论 . 库 因 的 范式 理论 、 拉 卡 
托 斯 的 “科学 研究 纲领 方法 论 ” . 夏 佩 尔 的 信息 域 理论 
为 代表 的 科学 哲学 以 及 批判 现实 主义 哲学 与 马克 思 主 
义 哲学 等 -四 。 

库 恩 在 其 最 重要 的 The Structure of Scientific Revo- 
lution(《 科 学 革命 的 结构 》) 一 书 中 ,对 常规 科学 范式 进 
行 了 极 具 前 上 脆性 且 大 胆 的 预测 ,其 结果 引起 了 长 达 近 
60 年 的 讨论 一 一 *… 我 们 刚刚 讨论 过 的 常规 研究 的 问 
题 ,其 最 引 人 注目 的 特点 ,或 许 是 其 目的 不 在 于 产生 概 
念 或 现象 的 巨大 新 颖 性 … 因 为 科学 研究 所 探索 的 问题 
不 外 平 以 下 三 类 :重要 事实 的 确定 , 即 理论 留 下 了 某 
些 未 能 做 出 足够 描述 的 量 或 现象 ,而 只 是 给 出 了 定性 
的 预期 。 通 过 测量 或 其 他 程序 ,能 够 更 加 精确 地 确立 
这 一 事实 ;@ 事 实 与 理论 的 相 匹配 ,例如 已 知 的 观察 与 
理论 并 不 十 分 相符 ,需要 重新 调整 理论 ,或 是 去 证 明 实 
验 对 象 或 实验 数据 存在 缺陷 ;@ 理 论 的 诠释 ,包括 对 复 
杂 模 型 的 翻译 也 包括 对 拥有 漂亮 的 数学 形式 体系 ,但 


以 被 极 简 概 括 为 :确立 事实 ;加 理论 建设 与 颠覆 ; 
@ 理 论 翻 译 。 

范式 理论 与 后 实证 主义 被 广泛 地 引入 我 国 图 情 学 
科 的 科研 活动 中 。 库 恩 的 哲学 研究 演绎 了 我 国 图 书馆 
学 理论 一 一 包括 话语 分 析 理 论 ,意义 建构 理论 .信息 自 
由 获取 理论 和 领域 分 析 等 的 蓬勃 发 展 。 而 源 于 经 验 的 
理论 中 最 具 代表 性 的 包括 科学 评价 理论 .图 书馆 空间 
设计 理论 .文献 增长 /流通 规律 .词汇 分 布 规律 等 ” , 同 
样 也 遵循 了 库 恩 的 范式 哲学 。 马 费 成 . 朝 乐 门 等 将 这 
种 范式 归纳 为 “知识 范式 ”局 。 

哲学 一 理论 的 上 层 逻 辑 促 进 了 图 情 学 科 设 计 科学 
的 推进 ,铸就 了 我 国 20 世纪 80 年 代 到 20 世纪 末期 的 
一 批 图 书馆 学 理论 学 家 的 诞生 。 时 至 今日 ,图 书馆 学 
理论 研究 依然 被 称 为 是 重要 的 研究 领域 ,例如 陈 立 华 
认为 当代 图 书馆 学 理论 必须 以 后 现代 主义 的 多 元 价值 
取向 研究 为 基础 ,把 价值 论 研究 作为 图 书馆 学 的 基本 
范式 是 时 代 的 趋势 ,也 是 图 书馆 学 自身 的 非 理 性 诉求 。 
发 挥 后 现代 图 书馆 学 价值 论 研 究 范 式 的 人 文 主义 情 
怀 ,注重 人 文 价值 的 方法 论 指导 作用 ,把 知识 组 织 理论 
定 为 后 现代 图 书馆 学 主流 研究 范式 。 

然而 ,近年 来 日 益 增 长 的 社会 需求 对 学 科 哲学 驱 
动 的 研究 范式 造成 了 明显 冲击 。 如 近年 来 的 领域 热点 
阅读 推广 .公共 文化 服务 等 问题 就 存在 明显 的 实践 导 
向 性 。 强 实践 导向 性 则 与 哲学 驱动 产生 时 间 与 空间 上 
的 矛盾 ,时 效 性 、 高 效 性 等 要 求 无 疑 不 利于 慢 条 斯 理 的 
哲学 理论 建构 。 阅 读 推广 领域 , 黄 丹 俞 呈 指出 过 分 依 
赖 和 重视 解释 科学 研究 范式 下 的 研究 会 导致 学 术 研究 
遍 注 重 分 析 问 题 ,而 非 提 供 解决 方案 ,时 间 一 长 ,学 术 
期 刊 上 全 都 是 高 深 的 理论 和 模型 ,陷入 “经 院 式 "的 迷 
宣 ,不 利于 阅读 推广 开展 与 知识 交流 。 

同样 的 问题 在 情报 学 界 也 造成 了 巨大 的 冲击 ,大 
数据 的 时 代 背 景 尤 其 具有 代表 性 。 我 国情 报 学 研究 范 
式 按照 经 验 范 式 一 理论 范式 一 计算 机 模拟 范式 一 第 四 
范式 研究 线路 发 展 ,范式 演变 对 情报 学 发 展 产生 了 学 
科研 究 内 容 扩展 、 研 究 方法 创新 .情报 交流 体系 转变 等 
影响 。 其 中 ,科学 研究 第 四 范式 属于 数据 密集 型 科 
学 ,强调 对 大 数据 的 处 理 以 及 大 数据 技术 的 应 用 ,强调 
“规模 数据 + 简单 逻辑 ”的 挖掘 模 式 。 大 数据 时 代 , 情 
报 学 理论 体系 的 研究 对 象 方法 ,任务 和 交流 模式 需要 
从 传统 研究 范式 向 数据 驱动 的 研究 范式 转变 ,以 应 对 
大 数据 时 代 产 生 的 情报 危机 '"” 。 情 报 学 应 围绕 数据 
展开 ,以 知识 融合 为 内 容 和 核心 ,大 力 加 强 信 息 技术 应 


人 们 却 无 法 理解 其 推论 的 解读 。 这 三 类 元 研究 问题 可 


的 能 力 和 水 平 ,建立 数据 情报 学 ,以 适应 大 数据 发 展 


Re 
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的 需要 "" 。 这 样 的 背景 促使 数据 驱动 的 研究 逻辑 
应 运 而 生 。 
2.2 数据 驱动 指导 的 研究 逻辑 

数据 驱动 的 研究 逻辑 是 指 依托 现 有 数据 获取 条 件 

作为 研究 起 点 开展 的 实证 研究 ,再 通过 对 结果 的 解读 
与 分 析 归纳 形成 方法 论 或 者 理论 框架 ,逻辑 过 程 属于 
Induction Research 哲学 ( 归纳 型 科研 ) ,其 逻辑 链条 与 
哲学 范式 相反 ,为 数据 或 方法 一 理论 一 哲学 。 以 数据 
驱动 为 指导 的 研究 逻辑 在 “数据 "这 一 环节 中 ,并 不 只 
包括 定量 数据 ,还 包括 观察 数据 等 。 例 如 ,扎根 研究 通 
常 从 原始 资料 出 发 ,不 断 提升 凝练 理论 ,形成 新 的 理论 
框架 ,遵循 了 归纳 研究 的 一 般 过 程 ,与 数据 驱动 指导 的 
研究 逻辑 也 相 吻 合 。 
本 数据 驱动 范式 并 非 赁 空 诞生 ,其 背后 的 哲学 原理 
同 梭 严 谨 , 但 多 了 几 分 功利 色彩 。 实 际 上 ,科技 哲学 中 
的 两 大 基本 流派 逻辑 实证 主义 和 证 伪 主 义 均 将 理论 和 
交 轿 之 间 的 关系 置 于 科学 的 核心 地 位 。 逻 辑 实证 主义 
强 油 科学 的 归纳 过 程 , 数 据 起 到 了 依据 性 作用 ;证 伪 主 
类 于 加 强调 科学 与 非 科 学 的 划 界 标准 ,数据 起 到 判 所 
性 贫 用 '"” 。 但 部 分 自然 科学 的 研究 者 将 以 数据 为 依 
握 的 实证 研究 作为 判断 “科学 ”与 伪 科 学 "的 标准 , 因 
此 娟 会 科学 研究 一 度 由 于 缺乏 数据 的 支持 被 排除 于 科 
学 汉 外 ,被 冠 以 * 伪 科学 "。 而 数据 科学 的 快速 发 展 促 
进 字 社 会 科学 研究 的 革命 ,使 社会 科学 开展 定量 研究 
成 可 能 ,成 为 像 自然 科学 一 样 的 实证 科学 ,告别 了 
“人 物料 学 ”的 行列 ,成 为 科学 的 组 分 。 例 如 ,我 国 科 
学 证 量 学 家 赵 红 州 提出 的 知识 单元 的 离散 与 重组 理论 
就 马 一 种 典型 的 数据 驱动 范式 。“ 任 何 一 种 科学 创造 
过 程 ,都 是 先 把 结晶 的 知识 单元 游离 出 来 ,然后 再 在 全 
新 的 思维 势 场 上 重新 结晶 的 过 程 。 这 种 过 程 不 是 简单 
的 重复 ,而 是 在 重组 中 产生 全 新 的 知识 系统 ,全 新 的 知 
识 单元 ”1 。” 

新 型 信息 环境 下 ,图 情 学 科研 究 对 象 范围 进一步 
扩展 ,已 有 的 理论 方法 或 许 已 不 能 适应 新 的 生存 环境 。 
急速 发 展 的 大 数据 技术 助力 海量 数据 批量 处 理 得 以 实 
现 ,但 相关 理论 的 发 展 速度 则 缓慢 得 多 。 数 据 驱动 的 
研究 逻辑 过 度 关 注 大 数据 为 图 情 领 域 带 来 的 技术 草 
新 方法 补充 和 应 用 扩展 。 在 这 种 情境 下 ,部 分 研究 的 
大 数据 视角 过 于 突出 ,将 情报 学 的 部 分 子 方 向 发 展 完 
化 到 应 对 大 数据 环境 的 数据 处 理 ,数据 分 析 数据 挖掘 
等 问题 ,未 能 充分 阐明 情报 学 学 科 发 展 的 新 态势 .新 内 
涵 . 新 趋向 。D. Bawden 等 亦 指出 在 快速 发 展 ,甚至 
有 些 激进 . 令 人 困惑 的 信息 环境 中 ,重新 审视 信息 哲学 


( Philosophy of Information ) 等 基本 理论 问题 ,仍然 能 》 
我 们 提供 新 的 视角 。 情 报 学 领域 , 周 晓 英 等 提出 的 
多 维度 考察 方法 则 在 从 数据 - 技术 -人 的 三 个 维度 考 
察 情报 学 的 学 科 发 展 ,从 而 寻找 在 数据 生态 系统 建设 
中 情报 学 学 科 的 理论 贡献 ” 。 图 书馆 学 领域 , 李 玉 海 
等 “在 新 一 代 图 书馆 建设 的 过 程 中 指出 需要 密切 关 
注 图 书馆 的 发 展 态势 ,重点 研究 新 环境 下 的 图 书馆 学 
理论 体系 发 展 ,只 有 这 样 才能 引导 图 书馆 事业 的 稳健 
发 展 。 

图 情 学 科 的 健康 发 展 最 终 要 依靠 完善 的 学 科 理 论 
体系 确保 其 独一无二 的 学 科 地 位 ,数据 驱动 的 研究 逻 
辑 最 终 也 需 回 归 到 理论 贡献 。 假 以 时 日 ,情报 学 领域 
可 能 会 产生 一 些 以 大 数据 .人工 智能 或 国家 战略 为 核 
心 概念 的 情报 学 理论 分 支 ,情报 学 学 科 体 系 与 理论 基 
础 又 将 面临 调整 与 重 构 ” 。 相 比 而 言 , 图 书馆 学 的 实 
践 意义 更 强 ,同样 需要 不 断 丰 富 信息 素养 .公共 文化 治 
理智 慧 图 书馆 等 新 概念 , 补 健 图 书馆 理论 体系 ,助力 
图 书馆 更 好 地 服务 社会 。 


3 ”哲学 驱动 与 数据 驱动 的 逻辑 断层 -~ 以 
科学 评价 领域 为 例 


评价 在 现代 人 类 社会 活动 中 发 挥 着 越 来 越 重要 的 
作用 ,包括 判断 作用 、 预 测 作 用 、 选 择 作用 、 导 向 作用 、 
诊断 作用 、 激 励 作 用 、 合 理 配 置 资源 的 作用 。 面 向 
人 类 科研 活动 进行 的 评价 探索 拥有 悠久 的 历史 ,也 称 
“第 二 代 评价 ” ,其 始 于 20 世纪 30 年 代 , 持 续 到 20 
世纪 60 年代。 在 这 个 阶段 ,“ 评 价 ”( evaluation ) 一 词 
正式 登场 ,取代 了 第 一 代 评价 用 的 “测验 ”(tests) 一 词 。 
第 二 代 评 价 以 追求 科学 评价 为 标志 ,是 同行 评议 文献 
计量 评价 的 源头 。 其 核心 内 容 科 研 评价 也 有 科学 评 
价 . 科 技 评估 、 学 术 评 审 等 意蕴 ”。 早 期 的 科学 评价 
以 质 性 讨论 为 主 ,经 过 学 科 演 化 ,现代 的 科学 评价 研究 
多 为 量化 研究 ,以 文献 数据 、 专 利 数据 、 科 技 普 查 数据 
等 数据 为 其 核心 资源 ,以 科学 活动 规律 与 科教 战略 对 
3.1 哲学 驱动 的 科学 评价 范式 困境 

2018 年 开始 国家 密集 出 台 的 “ 破 四 唯 ”“ 破 五 唯 ” 
等 系列 文件 以 及 学 术 整 风 、 学 术 评 价 改革 等 客观 事实 
为 科学 评价 活动 提供 了 有 利 的 科研 环境 ,促使 科学 评 
价 发 展 迅 速 。 但 风险 随 之 而 来 ,传统 以 政策 为 导向 开 
展 的 研究 范式 受到 较 大 的 争议 ,而 以 科学 学 、 科 学 计量 
为 基础 的 数据 驱动 类 研究 则 悄然 归 起 。 大 数据 .大 科 
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以 科学 评价 为 例 [J]. 图 书 情报 工作 ,2021 ,65(12) :20 -26. 


学 时 代 的 降临 ,促使 科学 评价 面 对 着 与 其 他 社会 科学 
类 似 的 冲击 ,形成 这 种 驱动 范式 转变 的 原因 众多 , 较 重 
要 的 原因 有 两 点 :一 是 强调 论证 过 程 的 科研 态度 促使 
定量 研究 的 科学 性 超越 了 质 性 研究 。 二 是 宏观 层面 哲 
学 驱动 的 科学 评价 研究 在 最 终 实践 层面 上 的 数据 反馈 
中 表现 不 佳 ,难以 得 到 理想 的 结果 ,以 图 1 说 明 为 示 : 


评价 哲学 
驱动 形成 
评价 理论 
T 
驱动 设计 
评价 方法 与 指标 人 和 从 人 放 
缺乏 数据 接口 
驱动 收集 X 数据 数量 少 
数据 质量 低 
评价 数据 数据 异 构 化 


BS 


入 


图 1 哲学 驱动 的 科学 评价 研究 困境 


多 注 : x 处 为 逻辑 断层 


号 可 以 看 到 ,因为 缺少 数据 渠道 ,期望 数 据 量 不 足 、 
数据 质量 低 等 原因 导致 以 哲学 构思 设计 的 科研 活动 在 
才 扣 环节 存在 明显 的 困难 。 而 通过 哲学 思辨 对 政策 进 
行 个 同 解读 会 导致 研究 逻辑 的 显著 差异 ,以 “ 破 四 唯 ” 
全: 
ON 如 果 以 破除 “ 唯 论 文 (数量 ) 为 研究 逻辑 , 则 是 将 
过 过 对 重 论文 数量 的 观念 转变 为 重 论文 质量 ,这 样 解 
读 蚂 就 形成 了 目前 众多 实践 中 的 “代表 作 ” 类 实践 研 
究 吧 但 是 学 界 对 代表 作 类 研究 也 存在 较 多 疑问 ,尤其 
集 时 于“ 代表作 ”到 底 是 被 评价 者 的 主观 认 知 还 是 基 
手 育 价 指标 的 客观 选择 等 。 如 果 解 决 这 些 研究 问题 ， 
那么 评价 体系 的 转变 就 可 以 完成 “评价 体系 1.0” 到 
“评价 体系 1.1” 的 转变 。 以 破除 “ 叭 论文 "为 逻辑 的 研 
究 难点 就 转变 为 对 数据 层面 代表 作 的 统计 与 分 析 中 。 

而 以 * 唯 "为 突破 点 , 则 强调 对 于 评价 方法 的 多 样 
化 ,破除 的 是 目前 对 论文 的 基于 被 引 的 单一 评价 维度 ， 
需要 调整 的 内 容 将 包括 论文 的 被 引 量 平均 被 引 量 ,其 
刊 的 影响 因子 ,被 核 心 期 刊 数据 库 收录 情况 .SCI&SSCI 
的 收录 情况 等 ,这 对 传统 的 评价 体系 是 由 “评价 1.0” 
到 “评价 2.0” 的 转变 ,其 研究 难点 在 于 引入 新 的 论文 
指标 数据 源 与 评价 方法 ,从 而 拓展 以 引文 数据 为 基础 
的 科学 评价 活动 。 

如 果 重 点 将 * 破 "解读 为 推翻 , 则 是 对 现 有 基于 论 
文 指标 的 否定 。 打 破 传统 评价 体系 与 指标 则 意味 着 重 
构 的 评价 体系 需要 更 多 参考 网 络 计量 指标 ( Webomet- 
rics) 与 替代 计量 指标 (almetics ) ,而 不 是 全 部 使 用 。 


评价 的 成 果 将 从 论文 向 更 多 成 果 种 类 转变 ,包括 专利 、 
标准 、 会 议论 文 甚至 是 新 闻 稿 ` 约 灯 片 \ 微 博 等 信息 实 
体 。 换 个 角度 看 ,“ 破 "意味 着 革新 评价 指标 体系 , 虽 
然 无 法 短期 内 快速 实现 ,但 最 终 必定 带 来 评价 内 涵 的 
改变 。 以 网 络 计量 指标 为 代表 的 新 型 指标 是 对 网 络 影 
啊 力 (Web impact) 的 定量 测度 ,而 替代 计量 指标 则 是 
对 社会 影响 力 (social impact) 或 者 社交 媒体 影响 力 ( so- 
cial media impact ) 的 测量 。 其 测度 的 内 涵 将 发 生 巨 大 
的 变化 。 对 复杂 的 新 型 数据 的 解读 ,对 相关 理论 的 迁 
移 与 量化 将 成 为 研究 的 重 难点 。 

数据 分 析 解 读 困 难 在 业界 实践 过 程 中 引起 了 广泛 
的 讨论 ,中国 科学 院 文献 情报 中 心 的 杨 立 英 认为 ,评价 
反映 了 科研 评价 中 不 同 层 次 .不 同类 型 的 问题 ,但 实践 
中 目前 频繁 出 现 “ 头 疼 医 脚 ”的 现象 ,其 本 质 是 修改 评 
价 指标 难以 全 面 解决 评价 争议 ,可 获取 的 数据 与 政策 
导向 不 符合 ,但 又 因 现实 条 件 不 得 不 延续 使 用 ” 。 这 
种 现实 问题 可 以 被 概括 为 4 个 不 匹配 与 一 个 缺陷 , 包 
括 : 评 估 对 象 与 评估 目标 的 不 匹配 ;评估 目标 与 评估 方 
法 的 不 匹配 ;评估 目标 与 评估 数据 的 不 匹配 ;评估 目标 
与 评估 指标 的 不 匹配 ;科学 计量 指标 本 身 存 在 的 缺陷 ， 
如 图 2 所 示 : 


ns 


评价 暂 学 
评价 析 尝 到 评价 |。 一 驱动 形成 
评价 理论 
2. 评 价 理论 到 评价 方 四 
法 的 彰 世 入 不 | 证 豫 开 设计 
3. 评价 方法 到 评价 人 
指标 识 训 
一 一 一 问题 驱动 收集 
4 评价 指标 到 评价 
数据 的 选择 失当 评价 数据 
评价 实 中 


图 2 科技 评价 的 五 大 问题 


这 些 层面 自 上 而 下 映射 出 5 类 评价 哲学 性 问题 。 
包括 评价 哲学 到 评价 理论 的 欠缺 .评价 理论 到 评价 方 
法 的 科学 性 不 足 , 评 价 方法 到 评价 指标 的 廖 误 .评价 指 
标 到 评价 数据 的 选择 失当 .评价 从 业 人 员 的 专业 知识 
匮乏 。 其 中 自 方 法 指标 层面 到 数据 层面 的 问题 (问题 
3 ,4) 是 因为 客观 数据 不 符合 评价 逻辑 所 致 。 此 时 ,一 
味 地 强调 范式 正确 无 法 解决 诸如 "可 获取 数据 与 所 需 
数据 不 符合 ”的 客观 问题 。 

究 其 原因 ,第 1.2.5 点 是 受 限 于 相关 人 员 的 逻辑 
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思维 模式 固化 或 知识 能 力 不 足 ,是 形而上学 的 思辩 差 
异 所 致 ,难以 在 短期 内 解决 。 但 自 方法 指标 层面 到 数 
据 层面 的 问题 (问题 34) 则 是 因为 客观 数据 不 符合 评 
价 逻 辑 所 导致 的 ,一 旦 技术 条 件 得 到 改善 则 具有 解决 
的 可 能 性 。 
3.2 数据 驱动 的 科学 评价 范式 困境 

数据 驱动 存在 完全 不 同 的 评价 研究 范式 与 评价 研 
究 逻 辑 , 这 种 驱动 源 自 对 异 质数 据 源 海量 数据 的 得 优 
需求 。 数 据 是 计量 评价 的 核心 ,而 低 噪音 、 易 获取 、 禾 
盖 广 的 优质 数据 则 是 科学 计量 的 核心 。 大 量 评价 实践 
的 驱动 即 是 对 优质 科学 数据 的 深度 挖 气 与 知识 发 现 过 
程 。 相 对 而 言 ,数据 驱动 的 评价 实践 存在 研究 意义 薄 
弱 的 情况 ,多 为 设计 多 元 复杂 的 研究 方法 对 部 分 数据 


的 限 社会 意义 开展 研究 ,其 结果 普遍 予 人 "为 研究 而 
研究 "的 感觉, 研究 成 果 虽 然 可 以 自圆其说 ,但 是 难以 
落地 或 者 自 下 而 上 地 影响 到 政策 的 制定 。 在 这 样 的 背 
景 人 ,研究 者 陷入 图 图 ,以 Altmetrics 的 研究 最 为 突出 。 
在 Web2.0 的 背景 下 ,Altmetrics 一 经 提出 (2010 年 ) 5 
便 受 到 国际 学 界 和 商界 的 强烈 追捧 , 它 是 Web2. 0 时 


种 新 兴 的 计量 方法 ,J. Priem 将 其 定义 为 “基于 社 
会 图 络 的 , 提 在 全 国 分 析 和 衡量 社会 影响 力 的 计量 概 
仿 及 相关 指标 “ 。” 。Altmetrics 的 出 现 有 其 特殊 的 背 
曲 汪 :四 开放 存 取 事 业 的 发 展 ;@ 科 学 交流 模式 的 变 
划 S@) 计 量 研究 范式 的 转向 。 还 有 一 个 重要 原因 是 传 
统 评 量 方法 面 对 新 环境 表现 出 不 足 或 局 限 性 ,急需 创 
新 绊 量 方法 来 完善 补充 或 蔡 代 传统 计量 方法 。 以 最 为 
苹 谢 的 Altmetrics 工具 Alrmetric. com 为 例 , 人 研究 者 面 
对 萝 Altmetrics. com 的 彩色 甜 甜 图 纷纷 陷入 疯狂 ,但 通 
过 传统 范式 开展 获取 的 研究 成 果 价 值 始 终 不 高 ,大 多 
只 能 停留 在 相关 性 层面 , Prime 将 这 种 行为 比 作 “ 摘 
取 树 上 临近 地 面 的 果实 "。 目 前 这 些 临 近 地 面 的 果实 
已 经 被 挖 据 得 差不多 了 , 亟 需 研究 者 挖 据 不 同 社交 媒 
体 背 后 的 “人 "的 信息 行为 与 数据 规律 。 但 是 随 着 研 
究 的 深入 ,研究 者 逐渐 陷入 了 缺失 挖掘 驱动 力 的 困境 
中 ,荷兰 莱 顿 大 学 的 C. Rodrigo 教授 指出 ,数据 驱动 的 
Altmetrics 研究 目前 缺少 明确 的 研究 意义 , 令 许多 研究 
者 感到 困惑 (confused ) 。 

事实 上 ,缺乏 科学 哲学 的 指导 ,数据 驱动 研究 的 结 
论 最 终 大 都 被 主观 地 庄 上 了 包装 ,形成 了 一 个 个 模块 ， 
被 非 本 领域 的 研究 者 迁移 并 建构 了 非 本 领域 的 系统 工 
程 。 但 科学 评价 理论 的 研究 者 在 建构 理论 过 程 中 却 陷 
入 了 窗 境 中 一 一 如 何 将 这 此 模块 在 本 学 科 领 域 理 论 中 
进行 深度 向 套 ,最 终 真正 地 对 本 学 科 的 理论 构建 做 出 


贡献 。 刘 则 渊 、 张 琳 等 科学 计量 学 家 借助 交叉 科学 或 
学 科 交 又 的 概念 进行 了 解释 ” ,但 无 法 解决 部 分 数据 
驱动 类 研究 主张 的 “创新 ”最 终 成 为 了 “ 伪 创 新 ”的 客 
观 现 实 问题 ,如 图 3 所 示 : 


科学 评价 哲学 


1 数据 驱动 的 评价 他 1 X 
新 了 评价 方法 或 指标 科学 评价 理论 | | 其 他 学 科 理 论 || ”未 知 理论 
2 新 方法 无 法 作用 
于 科学 评价 理论 | 问题 一 一 指标 促 允 人 | 
3. 新 方法 实际 建构 评价 方法 与 指标 
于 其 他 学 科 理 论 
甚至 是 未 知 理论 创新 驱动 
评价 数据 


图 3 数据 驱动 的 评价 问题 
注 : x 处 为 逻辑 断层 


数据 驱动 的 评价 问题 并 不 只 存在 科学 评价 领域 
中 ,上 位 学 科 情 报 学 .计算 机 科学 ,管理 工程 人工 智能 
的 数据 驱动 型 研究 者 同样 陷入 研究 意义 匮乏 的 困境 。 

图 情 学 科 尤 其 是 情报 学 中 较 多 研究 都 是 以 问题 为 
导向 ,开展 实证 研究 ,为 了 对 数据 进行 分 析 而 分 析 , 对 
研究 结果 的 解读 与 分 析 仅 停留 在 数据 分 析 层 面 。 这 类 
研究 在 研究 过 程 中 研究 问题 提出 与 研究 意义 之 间 存 在 
脱节 ,忽视 了 对 研究 结果 的 深层 次 剖析 ,研究 的 落脚 点 
没有 很 好 地 回归 到 对 学 科 的 理论 贡献 与 发 展 上 。 


4 ”讨论 与 启示 


无 论 是 哲学 驱动 的 研究 逻辑 还 是 数据 驱动 的 研究 
逻辑 ,其 背后 的 相同 点 是 都 对 领域 (前 治 ) 研 究 课题 的 
解构 性 探索 ;不 同 点 则 在 于 研究 基础 与 研究 重点 ,以 及 
对 研究 关键 问题 的 应 对 思路 。 

数据 驱动 的 研究 在 研究 设计 阶段 便 重点 关注 课题 
的 关键 问题 ,以 实践 可 行 性 为 研究 设计 的 核心 要 素 ,最 
大 程度 保证 研究 的 可 行 性 。 缺 点 在 于 过 于 关注 数据 获 
取 的 可 行 性 , 随 着 研究 深入 ,研究 驱动 力 下 降 , 研 究 意 
义 又 降 ,研究 相关 性 不 足 , 导 致 成 果 缺 乏 理论 意义 ,一 
且 社 会 环境 或 科技 环境 发 生变 化 , 则 无 法 提供 任何 参 
考 价值 。 

哲学 驱动 的 研究 则 相反 ,由 于 在 伊始 阶段 便 重点 
解构 了 课题 背后 的 科学 问题 ,因此 研究 意义 尤其 是 理 
论 意义 得 到 最 大 程度 保障 。 但 过 于 理想 的 研究 设计 在 
进行 过 程 中 极 易 发 生理 论 与 实践 脱节 的 现象 。 过 分 依 
赖 和 重视 哲学 驱动 的 科学 研究 会 导致 学 术 研 究 偏 注重 
分 析 问 题 , 而 非 提 供 解 决 方案 。 图 书 情报 学 科 本 身 则 
是 实践 性 极 强 的 学 科 , 人 研究 问题 本 身 普遍 具有 很 强 的 
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以 科学 


ChinaXiv 合 作 期 刊 
评价 为 例 [J]. 图 书 情报 工作 ,2021 ,65(12) :20 -26. 


We 高 深 a 
“经 院 式 "迷宫 ” ,导致 理论 探索 失去 了 指导 意义 。 另 


一 方面 ， > 需求 ,这 些 缺 乏 实 践 可 行 性 的 
研究 往往 县 花 一 现 ,容易 成 为 沉睡 文献 ,可 能 造成 对 学 
术 期 刊 资源 的 浪费 。 

基于 此 , 面 对 领域 前 沿 最 迫切 .最 重要 、 最 具 价值 
的 研究 课题 ,需要 谨慎 的 研究 设计 ,从 而 在 保障 研究 课 
题 学 术 价值 的 同时 最 大 程度 实现 其 实践 意义 。 依 此 ， 
提出 如 下 主张 : 

主张 1 :课题 初 期 重 哲 学 驱动 ,避免 伪 研 究 意义 

图 情 学 科 的 课题 实践 性 强 ,以 科学 计量 领域 为 代 
表 , 其 背后 均 有 明确 的 科技 评价 实践 问题 或 者 方法 局 
限 作为 原生 驱动 力 ,本 身 具 有 明确 的 实践 意义 。 然 而 
在 实践 过 程 中 受 限 于 客观 条 件 ,或 缺少 合理 的 研究 假 
设 3 访 过 度 追 求 技术 层面 的 创新 ,或 以 复杂 的 数学 、 统 
计 淳 作为 唯一 手段 ,最 终 解决 缺乏 真实 研究 意义 的 科 
学 问题 。 因 此 ,在 课题 初期 务必 重视 哲学 层面 的 研究 
意 鸡 ,努力 推动 实践 问题 的 理论 梳理 与 关键 要 素 的 确 
让 间 进行 捕 续 的 研究 ,避免 "快餐 式 科研 ”。 
号 主张 2 重视 客观 实 跨 活 动 , 规 进 理 论 人 与 实践 脱节 
Cg 部 分 析 思 性 强 的 图 情 研究 ,如 科技 评价 领域 ,其 实 
证 辐 研 究 一 般 既 需要 通过 严格 的 逻辑 论证 ,也 需要 完 
成 地 草 的 数据 收集 分析 与 检验 工作 。 但 在 形成 研究 
成 潜 后 ,无 法 应 用 于 实际 的 科技 评价 活动 ,与 实践 严重 
及 从。 根本 原因 在 于 研究 过 程 过 度 强调 过 程 规范 科 

学 (业界 评价 活动 联系 并 不 密切 ,难以 切实 把 所 业界 
的 受 实 需求 。 因 此 ,在 进行 严谨 科学 的 同时 也 需 结合 
客 现 事物 发 展 规律 ,充分 参考 业界 实际 情况 ,避免 在 实 
践 领域 形成 “理想 型 科研 ”。 


主张 3; 哲学 驱动 与 数据 驱动 并 行 , 打 通关 键 逻辑 
断层 
无 论 哲 学 驱动 还 是 数据 驱动 的 科研 活动 , 既 没 有 


绝对 的 优 劣 之 分 ,也 没有 绝对 的 对 错 之 论 。 尤 其 在 图 
情 学 科 强 调 实践 的 背景 下 , 通 向 真理 的 道路 不 是 .也 绝 
非 仅 有 唯一 途径 。 面 向 真实 存在 的 科学 问题 ,采取 哲 
学 驱动 或 是 数据 驱动 除 研究 效率 不 同 外 , 均 具 有 深入 
挖掘, 构建 学 科 特 色 主题 的 潜力 。 采 取 哲 学 驱动 的 逻 
辑 在 数据 环节 面临 挑战 ;采取 数据 驱动 的 逻辑 则 在 开 
拓 领 域 理论 . 重 构 领域 哲学 环节 陷 和 人 困境 。 以 科学 计 
与 科技 评价 方向 为 例 , 近 年 来 研究 普遍 重点 关注 数 
a 数据 维度 的 多 元 化 .人 研究 结果 的 
语 性 以 及 研究 成 果 可 实证 性 ,但 研究 成 果 普 遍 缺 乏 
明确 的 哲学 .理论 贡献 。 此 时 人 研究 并 非 需要 过 度 强 调 
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对 研究 结果 的 挖掘 ,反而 可 以 从 认 知 哲学 科学 哲学 等 
角度 对 结果 进行 阐释 ,更 有 利于 论证 研究 成 果 的 理论 
价值 。 当 直面 困难 无 法 突破 时 ,可 以 考虑 从 男 一 侧 并 
行 研 究 ,犹如 掘 隧道 时 的 胜利 会 师 ,最 终 打通 哲 思 与 实 
践 的 结合 点 ,形成 体系 化 的 学 科 知识 。 


5 结语 


无 论 是 理论 研究 陷入 困境 ,还 是 实践 研究 陷入 沉 
都 不 利于 学 科 发 展 。 哲 学 驱动 的 工作 者 为 了 实现 

论 创新 ,在 现 有 理论 体系 外 部 进行 批判 汲取 、 知 识 迁 
es 仍然 需要 在 原 有 理论 体系 内 部 寻求 与 实践 
的 结合 与 突破 。 这 是 目前 图 情 学 科 其 至 整个 社会 科学 
理论 质 性 研究 格外 需要 注意 的 问题 。 数 据 驱 动 的 研究 
者 为 了 实现 应 用 创新 或 者 方法 创新 ,同样 需要 在 实践 
的 同时 ,破解 目前 学 科 内 部 范式 荐 乏 的 困境 ,构建 简约 


而 连贯 的 分 析 框 架 , 最 大 程度 提升 研究 的 理论 意义 与 
学 术 价值 。 
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Reflections on the Research Paradigm in Library & Information Science 
一 一 人 Case Study of Scientific Evaluation 
Wang Yuanyuan Hou Jianhua 


School of Information Management, Sun Yat-sen University, Guangzhou 510006 


Abstract: | Purpose/ significance | The field of library and information science in China is currently in the stage 


of functional transformation, and there are obvious differences in research paradigms, which has aroused extensive 


discussion. The research aims to fill the gap between philosophy and data, enriches and improves the theoretical sys- 


tem of the discipline, and contribute to the vigorous development of library and information science in the new era. 


| Method/ process | From the perspective of discipline research paradigm, this paper made a critical analysis and 


comparison of two different research logics: philosophy driven and data driven; And the case analysis in the field of 


scientific evaluation was carried out. | Result/conclusion | In the future, the research of library and information sci- 


ence should be driven by philosophy and data simultaneously, so that break through the key logic fault, and avoid 


“ fast-food style research ”and“ideal research’. 
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